








お客様からたくさんのこ評価の声をいただいています。

r ◎お申込み直後にいただいた声 ※「はじめてのt@bihoキャンベーン」お客様アンケートより（原文のままご紹介） →

't' 
オ ーダーメイドで補俗金額を変更するといくらになるかがすぐにわかる画面がよかったです。
他社に比ぺお得感もありました。

‘ 
大学生の子の海外短期留学に際して何かあってはと親である私が選びました。本人があまりよく契約内容を読ま
ないので、 いざという時スマホアブリでタッブしてフリーダイヤルで砲話がかけられるのはとても安心です。ロコミ
では何かあった時の対応が良いという意見があったので契約させていただきました。何かあった時、 迅速で丁寧な
対応を期待しています。

'f' 
メールでも質問させて頂き迅速にご回答頂けたので、安心して申し込みができた。正直なところ、メールで問合せ
をしても翌日回答を百えるとは思っていなかった。今回の申込について、延長手続きをすることになる可能性が高
いため、引き続き迅速なサー ピスをお願いします！

‘
キャッシュレスメディカルサー ピスに提携している病院が、他社と比べて圧倒的に多く安心感があり、こちらで契約
させて頂きました。

r ◎保険金のお支払い後にいただいた声 ※保険金をお支払いしたお客様へのお客様満足度調査より（原文のままご紹介） ］ 

't" 
他の保険会社と比べてお値段が1番安かったので選びました。特に大きな事故トラブルはありませんでしたが風邪

などでキャッシュレス病院を利用したりお世話になりました。膀脱炎の検査・薬代など申請• お支払いがスムーズ
でした。ありがとうございました！

'Y 
紛失した診断行の分も対応してく れたり 、 とても 良心的な 保険だと思いました。担当の00さんも霞話の対応がと
ても親切で色々相談しやすかったです。ありがとうございました。

Y

Y

 

迅速に対応して頂き、保険金支払いまでの期問も短く 、 大変満足しています。ありがとうございました。

まさかの入院でしたが、只社と病院との話し合いで全部がスムー ズに進み本当に助かりました。ありがとうござい
ました。大満足です。

［取扱代理店】

引受保険会社..,, ジェ-(ア償害火災保険株式会社

「t@bihoたびほ」の引受保険会社ジェイアイ傷害火災保験は 、 旅行沿大手のJTBグループと世界的な規模で
lll害保険事菓を展開するAIGグループの合弁会社です。
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